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RESUMO

O presente trabalho teve como objetivo principal perceber caracteristicas no perfil dos
cafeicultores certificados e néo certificados, de propriedades localizadas no sul de Minas
Gerais. Para isso, foi aplicado um questionario contendo 14 perguntas relacionadas ao
entendimento sobre a certificacdo, assisténcia técnica, novas tecnologias e a
comercializacdo do produto, no periodo entre 01/06/09 a 10/06/09, sendo
entrevistados 55 produtores.

Pode-se concluir com a pesquisa que h& diferencas entre os produtores
certificados e os nao certificados, sendo que a maioria nao é certificado, havendo
alguns que nédo recebem nenhum tipo de assisténcia técnica, algo que nao ocorre
com os produtores certificados, mas o maior diferencial entre os produtores € que
todos os certificados recebem um &gio pelo seu produto, coisa que 98% dos néo
certificados néo recebe.

Palavras-Chaves: Assisténcia técnica, tecnologias, comercializacao.



SUMARIO

12 {0] 510 07:Y @ R 9
2 JUSTIFIC AT IV A et e e e e e e e et eeeaaaeees 100
G T O 1 | I AV 1 111
I T8 I © ] o1 1= 11V o T 1T = | 111
3.2 Objetivos €SPECITICOS.......uuuiii i e 11
4 REFERENCIAL TEORICO ...t 12
4.1 AcCertifiCagio ..., Erro! Indicador ndo definido.2
4.2 COMO CONSEGUIR A CERTIFICACAO .......c.coeeeeeeeeeeeeeeee e, 12
4.2.1 Rastreabilidade...........oooiiiiiiiiii 133
4.2.2 SeguranGa do AlIMENTO ..........uuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiii e 133
4.2.3 Leis TrabalhiStas ........coovuuuiiiiiii e 144
4.2.4 Conformidades AMDIENTAIS. ........cooiiiiiiiiiiii e 14
4.3 CustoS da CertifilCACAD. .......uuuiii et 155
N T [ (o ] g = L 155
4.5 ASSISTENCIA TECNICA ..ooiiiiiiiiieieiiieieieie et 16
4.6 COMERCIALIZACAOQ ..o 16
4.7 Principais Certificadoras: .........coouuiiiiiiiiii e 166
4.7.1 Certificacdo de Comeércio Justo (Fairtrade) ..........cccccevveveenemvnnnennnnnnnnnnns 176
4.7.2 CertifiCaCa0 OIQANICA .......uuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiib bbb eeeeaenneae 17
4.7.3 RaINfOrest AllANCE........cooeuieeiii e 17
S U ) PP ERTRRP 19
4.7.5 Café AMIgO dOS PASSAIOS .....ccoeeeeiiiieiiiice et 19
A.7.6 BUIEPGAP .oeeeettiie ettt 200
4.7.7 Codigo Comum para a Comunidade Cafeeira (4C)........ccccuvvvmvenninnnnnnns 200
7.8 BSCA . oo e e 200
4.7.9 Certifica MiNas Café ............uuuuimiiiiiiiiii e 211
5 MATERIAL E METODOS ...ttt 233
6 RESULTADOS E DISCUSSAO ......oeeeeee e 244
6.1 Tamanho da propriedade ............cooiiiiiiiiiii e 244

6.2 Lavouras certificadas € N80 certifiCadas.......ccoeveviioeaie e, 244



6.3 Opinido dos produtores nao certificados e certificados em relacédo a

(002 (11 [07= V%= Lo 1 255
6.4 Conhecimento sobre os tipos de certificacdes entre os produtores néo
certificados € CertifiCatdos ........uuiiiii i 26
6.5 Vantagens da certificacdo dos cafés no ponto de vista dos produtores néao
certificados € CertifiCatdos .........uiiiiiiiiiiiiie e 26
6.6 Maiores dificuldades da certificacdo dos cafés no ponto de vista dos produtores
NAo0 certificados € CertifiCatos .........oooi i e 27
6.7 Conhecimentos dos produtores nao certificados e certificados em relagéo as
eMPresas CErtifiCAUOIAS ..........uuuuuiiiiiiiiiiieiie e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaas 28

6.8 Visita de técnicos em lavouras nao certificadas e certificadas

.................................................................................................................................. 29
6.9 Area de atuacao dos técnicos nas propriedades néo certificadas e certificadas
................................................................................................................................... 29
6.10 — Tipo de assisténcia técnica recebida pelos produtores nao certificados e

(o] 1] o= To [0 1 J TSR PPPPPPUPUPPPRR 30
6.11 Obtencéo de novas tecnologias entre os produtores nao certificados e

(o] 1] o= To [0 1 PSPPSR 31
6.12 Participacdo dos produtores ndo certificados e certificados em eventos
relacionados @ Caf@ICUIIUIA ...........oooiiiiiiicee e 32
6.13 Quantidade de produtores néo certificados e certificados que testam novos
ProdutoS €M SUAS JAVOUIAS ......ccoiiiiiiiiiiiiiiie ittt e e 33
6.14 Principal comprador dos produtores néo certificados e certificados ................. 33
6.15 Produtores néo certificados e certificados que recebem reajuste pelo seu

1 10T 1] (o T PRSPPI 34
7 CONCLUSAQD ...oiiiiiiiieeeeeee ettt 36
B BIBLIOGRAFIA ..o e e 37

AN E X O A e 49



1 INTRODUCAO

7

O café é produzido em varios estados brasileiros, seja ele por
produtores familiares ou por grandes produtores, onde todos buscam por um
lugar no mercado, lugar esse cada vez mais competitivo.

Uma das alternativas dos produtores se diferenciarem no mercado é
através da certificacdo das propriedades, produzindo cafés segundo novas
técnicas disponibilizadas pela certificadora e de conhecimento do mercado
consumidor.

A certificacdo do café leva ao produtor a possibilidade de ter a
gualidade de seu produto reconhecida, sendo um mecanismo que é usado para
identificar algumas qualidades do produto, e/ou do processo de produgéo, o
gue garante ao consumidor final a certeza de se tratar de um produto de
gualidade.

A garantia da qualidade é devido ao melhor acompanhamento nas
etapas da producéo e a aplicagdo das normas de certificagéo estabelecidas de
acordo com o tipo de Certificagdo. Consequentemente a certificacdo leva uma
visivel melhora na gestdo das propriedades, visto que € exigido maior
dedicacao do produtor & sua lavoura.

Este trabalho tem por intuito analisar o conhecimento do produtor em
relacdo a certificagcéo de cafés, além de levar o conhecimento ao leitor sobre os
tipos de certificacao existentes, tais como UTZ, EUREPGAP, Café amigo dos

péssaros, entre outras.
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2 JUSTIFICATIVA

O mercado cafeeiro estd cada vez mais competitivo, e o cafeicultor
necessita de um diferencial de producéo para atingir mercados mais exigentes
e que na maioria dos casos, valoriza esta iniciativa comprando melhor o
produto beneficiado.

Com esse intuito, o presente trabalho teve a finalidade de avaliar por
meio de uma pesquisa o conhecimento dos produtores de café da regido, sobre

as certificagOes existentes.
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3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo geral

O objetivo do presente trabalho foi analisar o nivel de conhecimento e

as expectativas dos cafeicultores da regiao quanto a certificacdo de cafeés.

3.2 Objetivos especificos

e Observar o conhecimento do produtor em relacdo ao processo de
certificacdo assim como os tipos existentes.

e Perceber as diferencas basicas no perfil do produtor de café certificado
e nao certificado em relacdo a assisténcia técnica.

e Observar a visdo do produtor em relacdo ao processo de

comercializagao do produto final.
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4 REFERENCIAL TEORICO

4.1 A CERTIFICACAO

A certificacdo € um mecanismo que tem por objetivo identificar
determinada qualidade do produto ou do processo de producédo e enviar ao
consumidor uma mensagem sobre essa qualidade e/ou caracteristica
(GONCALVES, 2009).

Atualmente, os certificados sdo uma garantia de que as empresas
estdo visando qualidade, seguranca e meio-ambiente. Através dos certificados
exista a certeza de que aquela empresa pela qual se adquire o produto esta
fazendo a sua parte, ou melhor, € um produto que tera uma qualidade
garantida, ainda é uma empresa que se preocupa com 0 meio ambiente,
produzindo com consciéncia e que também que produz visa a seguranca e 0
bem estar de seus funcionarios (QUEIROZ- 2009).

A certificacao pode ser de duas formas:

e De processo: procedimentos por meio dos quais se reconhece
formalmente que processos de empresas e instituicdes estdo em
conformidade com determinadas normas e padrdes estabelecidos por
organismos especializados, inclusive em ambito mundial (SENAI, 2009).

e De produto: Procedimentos por meio dos quais se reconhece
formalmente que produtos de empresas e instituicbes estdo em
conformidade com determinadas normas e padrbes estabelecidos por

organismos especializados, inclusive em ambito mundial (SENAI, 2009).

4.2 COMO CONSEGUIR A CERTIFICACAO

A certificagcdo € um processo arduo e trabalhoso que constitui-se
de quesitos basicos que sdo fundamentais para a certificacdo da propriedade,
sendo eles a rastreabilidade, a segurancga do alimento, as leis trabalhistas e as

conformidades ambientais que serdo discutidas a seguir.
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4.2.1 RASTREABILIDADE

Candiano (2008) descreve a rastreabilidade como um processo que
garante a origem do café adquirido por um consumidor ou por uma torrefadora.
Assim, o processo de producdao rastreado possibilita a identificacdo de todos os
locais por onde o produto passou, sendo o produtor responsavel pela
rastreabilidade desde a lavoura até a entrega do café na cooperativa ou
armazeém terceirizado e a partir desse ponto, a rastreabilidade passa a ser
responsabilidade dessas empresas. Os produtores que nao utilizam o servico
de rebeneficio, de preparo e a armazenagem de terceiros.

Ainda segundo Candiano (2008) comprovacao da rastreabilidade deve
ser feita a partir de fichas de controle de cada uma das etapas do processo,
sendo necessarios além das fichas, os documentos complementares da
rastreabilidade que sdo as notas fiscais e o0s extratos de depdsitos nos
armazéns e nas cooperativas.

De acordo com Fontes (2006) a rastreabilidade, além de ser uma
exigéncia, € uma forma estratégica de gestdo, pois esta sempre esta associada
a programas de qualidade que elevam o grau de exceléncia das operacoes.
Todas as melhorias trazem beneficios diretos, como a redugdo de custo, 0

aumento na produtividade e competitividade no mercado.

4.2.2 SEGURANCA DO ALIMENTO

Para Lima (2007), a seguranca de alimentos é o termo usado para se
referir & pratica de medidas que permitam o controle da entrada de qualquer
agente que promova risco a saude ou integridade fisica do consumidor.
Portanto, ela € consequéncia do controle de todas as etapas da cadeia
produtiva, desde o campo até a mesa do consumidor e deve constar no
processo de certificagéo.

Para a producdo de um alimento seguro € necessario que sejam

encontrados, avaliados e corrigidos todos os pontos nos quais a influéncia do
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ambiente ou do homem pode ocasionar riscos de contaminag¢ao ao alimento e
ainda que possam ser tomadas as medidas preventivas necessarias para que

esse problema né&o ocorra (ANVISA, 2009).

4.2.3 LEIS TRABALHISTAS

Todas as conformidades trabalhistas devem estar de acordo com as
leis sancionadas pelo Ministério do Trabalho e Emprego e as Normas
reguladoras (NR) e as Normas Reguladoras Rurais (NRR). O primeiro ponto a
ser abordado é o registro em carteira de trabalho de todos os trabalhadores,
tanto os fixos quanto os safristas, que sdo contratados somente na época da
colheita e para outros servicos por tempo determinado. Todos os aspectos
relacionados a contratacdo com a chamada “carteira assinada” sdo avaliados
pela auditoria sendo eles os encargos sociais, horas trabalhadas, férias, 13°,
dissidio coletivo, entre outros (CANDIANO, 2008).

4.2.4 CONFORMIDADES AMBIENTAIS

Para as conformidades ambientais, a utilizacdo e o descarte da agua,
a utilizacdo de energia, o descarte de residuos e a utilizacdo da lenha, devem
ser feita de maneira adequada e com respeito ao meio ambiente, de acordo
com as leis ambientais da ANA (2009) e IBAMA (2009).
Séo acdes que garantem as conformidades ambientais:
e A outorga do uso da agua;
e Areciclagem da agua,;
e O tratamento e o descarte da agua usada no processamento via
Uumida, de forma a ndo contaminar o meio ambiente;
e A reducdo e o monitoramento do consumo de agua;
e A utilizacdo da palha de café e outros residuos da pés-colheita
como energia ou como adubo organico,

e Separacao de graxas e 0leos;
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e Descarte adequado da agua de lavagem de tratores, colhedoras
e outros equipamentos;

e Utilizacdo sempre que possivel da energia solar e fontes
renovaveis de energia,

e Monitoramento e reducéo no uso de energia,

e Utilizacdo somente de lenha autorizada pelo IBAMA ou oriunda

de podas das lavouras.

4.3 CUSTOS DA CERTIFICACAO

Segundo Pereira, Bliska e Giomo (2007), custos definidos como as
medidas monetarias com 0s quais uma pessoa ou uma organizacdo tem que
arcar a fim de atingir seus objetivos. Esse sacrificio financeiro também é
conhecido por gastos ou dispéndios que nesse caso abrangem despesas e
investimentos, sendo assim, para promover a certificacdo, os custos variam de
acordo com a adequacgdo aos codigos de conduta das certificadoras, e pode
ser alterada de acordo com o programa e por varios outros fatores ligados a
propriedade a ser certificada, que dependem do estagio de desenvolvimento e

grau de sustentabilidade em que essa se encontra.

4.4 AUDITORIAS

A auditoria € um tipo de exame cuidadoso das atividades
desenvolvidas na propriedade, que tem por objetivo avaliar se elas estdo de
acordo com as disposicbes planejadas e estabelecidas previamente. As
auditorias podem ser de acompanhamento, realizada nas propriedades
certificadas que recebem uma inspe¢ao no prazo de até 12 meses a partir da
emissao do certificado para validacdo. As auditorias de ndo-conformidade séo
aquelas realizadas de acordo com a necessidade. As auditorias néao
anunciadas sdo aguelas realizadas nas propriedades sem aviso prévio no

decorrer do ano (Pereira, Bliska e Giomo; 2007).
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4.5 ASSISTENCIA TECNICA

Entende-se assisténcia técnica como a potencializardo da capacidade
dos agricultores e agricultoras na linha de planejar sua propriedade, decidir seu
processo produtivo e ter acesso aos processos de formacgao que lhes garantam
viabilizar, com qualidade, o planejamento definido, dentro de principios agro-
ecoldgicos e de convivéncia com o semi-arido. Assim, na area de assisténcia
técnica, as acbes sdo de capacitacdo dos técnicos e dos dirigentes das
entidades dos agricultores familiares, a fim de promover um apoio técnico
diferenciado, continuado e voltado para a realidade local (MOVIMENTO DE
ORGANIZAGCAO COMUNITARIA).

4.6 COMERCIALIZACAO DO PRODUTO

Farias, Silva e Verlades citam a comercializagdo externa do café na
condicao de grédo verde (ndo industrializado), cuja negociacdo é uma das mais
tradicionais do Brasil, contando com uma infra-estrutura madura, no que se
refere ao agronegocio café, para o mercado internacional. Neste caso, as
empresas produtoras do café comercializam o produto pelo sistema de
commodity, que estabelece uma padronizacdo internacional em precos e
unidade de venda (sacas). Dessa forma, o produto brasileiro ndo €
comercializado de forma diferenciada, ndo obstante sua boa qualidade e
capacidade de atendimento a altos volumes de demanda. Ja no caso do café
certificado o mercado esta disposto a pagar um valor acima dos cafés

considerados commodities.

4.7 PRINCIPAIS CERTIFICADORAS:
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4.7.1 CERTIFICACAO DE COMERCIO JUSTO (FAIRTRADE)

Junqueira (2009) menciona o Fair Trade como um movimento, em

busca de Comércio justo, ético e solidario. E um sistema internacional com

critérios definidos. Em varios paises, a marca Fair Trade esta protegida

legalmente.

De acordo com Cierpka (2008) todas as organiza¢cdes envolvidas no

circuito do Comércio Justo devem obedecer aos seguintes principios:

Respeito pelas pessoas e pelo ambiente, colocando as pessoas
acima do comerciante;

A criacdo de meios e oportunidades para os produtores
melhorarem as suas condi¢Ges de vida e de trabalho, incluindo o
pagamento de um preco justo (um preco que cubra os custos de
um rendimento aceitavel, da protecdo ambiental e da seguranca
econdmica);

Abertura e transparéncia quanto a estrutura das organizacdes e
todos os aspectos da sua atividade, e informagcdo mutua, entre
todos os intervenientes na cadeia comercial, sobre os seus
produtos e métodos de comercializagdo;

Envolvimento dos produtores, voluntarios e empregados nas
tomadas de decisédo que os afetam;

A protecdo dos direitos humanos, nomeadamente os das
mulheres, das criancas e dos povos indigenas;

A conscientizacdo o para a situacdo das mulheres e dos homens,
enquanto produtores e comerciantes, e a promoc¢ao da igualdade
de oportunidades;

A promocdo da sustentabilidade através do estabelecimento de
relag6es comerciais estaveis de longo prazo;

A educacdo e a participacdo em campanhas de sensibilizagéo;

A producdo tdo completa quanto possivel dos produtos

comercializados no pais de origem.

De acordo com Fontes (2007) as exigéncias para conseguir 0

certificado Fairtrade garantem beneficios principalmente aos pequenos

produtores organizados em cooperativas e também proibe a maioria dos

pesticidas toxicos. Os custos para o produtor sdo considerados relativamente
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baixos, especialmente por serem divididos em um grupo de cooperados. Esta

certificadora nao trabalha com produtores individuais.

4.7.2 CERTIFICACAO ORGANICA

Neves, (2004) descreve que a certificagdo organica como uma
certificacdo que obedece a Lei 10.831 de 2003, que indica a sua efetivacéo por
meio de auditorias (inspe¢bes de um técnico capacitado que verifica se a
unidade de producdo pode ou ndo ser considerada organica). Nesta
certificagdo, ndo sO as lavouras sdo inspecionadas, mas também todo o
processo de beneficiamento (torrefadoras, embaladoras, etc).

A certificacdo do produto orgénico garante sua origem e qualidade.
Para o agricultor, a certificacdo enquadra o produto num segmento
diferenciado, através da rotulagem, que o valoriza e o protege de eventual
fraude que possa vir a ser praticada no mercado. O mesmo se aplica aos
processadores e distribuidores. Finalmente, a certificacdo da suporte a
rastreabilidade do produto, possibilitando que qualquer tentativa de burla ao
processo seja identificada e que providéncias sejam tomadas a tempo de

proteger o consumidor final e o proprio sistema (NEVES, 2004).

4.7.3 Rainforest Alliance

Segundo o Imaflora (2009) o café é apenas um dos varios produtos
certificados pela Rainforest Alliance. Os padroes de agricultura sustentavel
dessa certificadora objetivam cobrir todos os aspectos da producéo: direitos e
bem estar dos trabalhadores, meio ambiente e interesses das comunidades
locais. Esses padrdes tém sido desenvolvidos via processo de consulta a
grupos sociais e ambientais, governamentais, industriais e outros agentes da
cadeia produtiva.

A Rainforest Alliance distingui-se da certificacdo organica, pois seus
padrbes baseiam-se no manejo integrado de pragas, que permite 0 uSO

limitado e estritamente controlados de agroquimicos. Ela se aproxima da
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certificacdo organica em sua énfase a preservacao da vida selvagem e ao bem
estar dos trabalhadores. As fazendas certificadas estdo sendo orientadas a
manterem cobertura vegetal diversificada, de arvores nativas, para manter o
habitat de varias espécies ou proteger e regenerar reservas naturais. As
fazendas sao inspecionadas todos os anos e devem mostrar progresso.

Atualmente a Rainforest Alliance é o programa de certificacdo que
gera mais custos para o produtor, pois seus requisitos ambientais e sociais séo
muito rigidos (FONTES, 2007).

4.7.4 UTZ

A Utz Kapeh ou “café bom” na lingua maia € um programa de
certificacdo mundial para a producdo e o fornecimento de café responsavel,
assegurando a qualidade social e ambiental na producdo de café. Determina
praticas agricolas adequadas para a producéo de café e para o bem-estar dos
trabalhadores, inclusive garantido-lhes acesso a saude e a educagao. Mais
direcionada ao mercado a Utz Kapeh, preocupa-se com a producéo
responsavel e o com rastreamento da cadeia do café (FONTES, 2007).

O programa de certificacdo Utz Certified € baseado no Cdédigo de
Conduta: um conjunto de critérios sociais e ambientais relativos a praticas de
producgéo responsavel de café e gestéo eficiente de fazendas. Os produtores
de café certificados pela Utz Certified atendem a esse Cdédigo de Conduta
sendo que certificadores independentes realizam inspe¢fes anuais para
verificar se o0s produtores atendem as exigéncias do Cdédigo de Conduta
(BOCKLANDT, 2002)

4.7.5 Café Amigo dos Passaros

7

Este programa é operada pela Smithsonian Migratory Bird Center
(MBC), do Zoolégico Nacional dos EUA. O café amigo dos péassaros (Bird
Friengly) é definido como aquele vindo de fazendas que proporcionam boas
matas como habitat para passaros, utilizando-se arvores nativas com copa

para proporcionar sombra ao café, que deve ser conduzido organicamente. Os
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critérios tém sido estabelecidos com base em pesquisas cientificas dando
énfase a regides que estado na rota migratoria de varias espécies de passaros
(PEREIRA; BLISKA; GIOMO; 2007).

4.7.6 EurepGap

Euro Retailer Produce Working Group — Good Agricultural Practices:
representa 0s principais varejistas europeus no setor de alimentos. A
EurepGap preconiza a utilizacdo de Boas Praticas Agricolas (na lingua original
GAP), por meio de normas de certificagdo para frutas, verduras, graos, café e
animais (gado de corte, gado de leite, ovinos, suinos e aves). O padréo
EurepGap assegura a produgao de alimentos com o minimo de riscos a saude
para aqueles que consomem e manuseiam o produto. Tem como base técnica

o principio da prevencao e andlise de risco (FONTES, 2007).

4.7.7 Cbédigo Comum para a Comunidade Cafeeira (4C)

Esse Codigo foi desenvolvido num processo transparente e
participativo, aberto a todos que integram ativamente o setor do café cru no
mundo, desde organiza¢cfes de produtores, comércio, industria, sociedade civil
e um numero limitado de membros extraordinarios. O 4C oferece aos
produtores uma perspectiva de desenvolvimento de longo prazo e estabelece
uma nova base para concorréncia, ndo somente do ponto de vista da qualidade
do produto, mas também da qualidade dos métodos de producgdo sustentavel
(PEREIRA, BLISKA E GIOMO; 2007).

4.7.8 BSCA

A Associacdo Brasileira de Cafés Especiais reune os produtores de
cafés especiais, difundindo a producdo de cafés especiais brasileiros,
estimulando o constante aprimoramento técnico e a maior eficiéncia nos
servicos referentes a comercializacdo destes cafés. Podem ser associadas

todas as pessoas fisicas ou juridicas interessadas diretamente na producéo e
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desenvolvimento de cafés especiais brasileiros (PEREIRA, BLISKA E GIOMO;
2007).

A certificagdo BSCA, de iniciativa brasileira & outorgada pela Brazilian
Specialty Coffee Association (BSCA) e certifica sistemas de gerenciamento,
requerendo melhorias continuas até que seja atingido um determinado um
padréo de conduta. A BSCA foi fundada em 1991, por um grupo de produtores
considerados de alta qualidade, com o objetivo de oferecer bons cafés ao
mercado gourmet, difundir a producdo de cafés especiais brasileiros e
estimular o constante aprimoramento técnico e a maior eficiéncia nos servigos
referentes a comercializacdo destes cafés. Os associados a BSCA estéo
localizados em diversas regides do Pais: Sul de Minas, Matas de Minas,
Cerrado Mineiro, Chapadas de Minas, Mogiana, Bahia e Parana (PEREIRA,
BLISKA E GIOMO; 2007, 2007).

A BSCA como uma certificadora que certifica somente cafés arabicos
de qualidade superior. Além do critério relativo a qualidade, a BSCA avalia e
certifica cada um dos processos de producgéo da fazenda, como o tipo de solo e
de plantio, da producéo, tipo de 4gua utilizada, sistema de torrar o café até a
sua embalagem. Periodicamente, lotes sdo enviados a equipe internacional de
degustadores para comprovacao de qualidade (PEREIRA, BLISKA E GIOMO;
2007).

4.7.9 CERTIFICA MINAS CAFE

O Certifica Minas Café é um Programa Estruturador do Governo de
Minas, desenvolvido pela Secretaria de Estado de Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento (SEAPA) e sua vinculadas: EMATER-MG, IMA e EPAMIG.

O Certifica Minas Café abrange as principais regides cafeeiras do
Estado: Sul de Minas, Matas de Minas, Cerrado e Chapada de Minas. Para a
primeira etapa, foram selecionados quarenta municipios dessas regides. Hoje,
o alcance do Programa ja foi ampliado e abrange setenta e sete municipios.

Basicamente, o Programa é dividido em seis topicos e doze sub
topicos, que sdo: lavoura: material de propagacédo, area de cultivo, tratos
culturais e irrigacao, produto: colheita e pds-colheita, conservacdo ambiental:
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residuos e poluicdo, reutilizacdo e reciclagem, responsabilidade social:
regulamentacao trabalhista, seguranca e bem estar do trabalhador, registro de
atividades: rastreabilidade, treinamentos.

Os pontos fundamentais do Certifica Minas Café s&o: seguranca
alimentar, rastreabilidade e boas praticas de producéao.

O Certifica Minas Café visa atender os mercados, que cada vez estéao
mais exigentes nos produtos a serem adquiridos, atender a legislacéo
brasileira, permitir a grande parte dos produtores do estado, especialmente os
familiares, o acesso ao programa de certificacdo, promover o aperfeicoamento
continuo dos produtores, fazendo que estes identifiquem os gargalos da sua
producéo e sejam cada vez mais competitivos e profissionais, promover a
insercdo dos cafés de Minas Gerais nos diferentes mercados, contribuir no

posicionamento dos Cafés de Minas Gerais no contexto de alta qualidade.
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5 - MATERIAL E METODOS

A presente pesquisa foi direcionada a uma amostra dos produtores de
café da regido, sendo eles certificados ou ndo. A pesquisa foi realizada por
meio de uma entrevista durante o periodo de 01/06/2009 a 10/06/2009 sendo
entrevistados 55 produtores (sendo eles 50 nao certificados e apenas 5
certificados), das cidades de Monte Belo, Muzambinho, Cabo Verde e Botelhos
todos na regido Sul de Minas. O questionario continha 14 perguntas
relacionadas ao entendimento sobre a certificacdo, assisténcia técnica, novas
tecnologias e a comercializagéo do produto. (Anexo A)

Para entrevista utilizou-se os recursos de e-mail para encaminhar o
guestionario e entrevistas pessoais.

As informagdes recebidas foram transformadas em porcentagem a fim

de facilitar a visualizagéo.

Juriaia Alterosa
Guaxupe 481
Monte Belo ]
491 o
reado
Muzambinhg
BR BR
146 481
Kg Cabo Verde
5P-253]
Divisa Mova
Caconde
Serrar
Represa de J
Graminha -~ i
[SP-344 [ Botelhos

(http://maps.google.com.br/maps?hl=pt-
BR&g=monte+belo&um=1&ie=UTF-8&sa=N&tab=wl)
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6 RESULTADOS E DISCUSSAO

Para analisar a visdo geral do cafeicultor sobre a certificacdo de
processo de café, & importante observar outros diversos aspectos relacionados

as propriedades estudadas.

6.1 Tamanho da propriedade

A Figura 1 mostra as propriedades dos produtores entrevistado sendo
ele certificado ou ndo. Com a analise dos dados obtidos, se visualiza de uma
forma geral o perfil dos produtores da regido em relacdo ao tamanho de suas
propriedades. Com isso os resultados vém demonstrar que a maioria dos

entrevistados € possuem uma lavoura menor que 10 hectares.

Tamanho da propriedade dos
produtores entrevistados

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0% T T

01 - 10 hectares 11 - 20 hectares Acima de 20
hectares

Figura 1-Tamanho da propriedade dos produtores entrevistados

6.2 Lavouras certificadas e nao certificadas

Porcentagem dos produtos que
possuem lavouras Certificadas (CE) e
N&o Certificadas (NC)

100%

80% -

60%

40%

20% -
— 1

0%
CE NC

Figura 2- Porcentagem de produtores entrevistados que
possuem lavouras certificadas e 0s que ndo possuem
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A figura 2 mostra a porcentagem de produtores que séo certificados e
0S gque nao sao. A grande maioria (91%) sao de produtores nao certificados,
sendo apenas 9 % composto por produtores certificados.

Analisando a figura 2 juntamente com a figura 1, vé-se uma relacao

entre pequenos produtores e a quantidade de lavouras certificadas.

6.3 Opinido dos produtores néo certificados e certificados em relacdo a
certificacao

Como resultado ha certo equilibrio de pensamentos, pois nos dois 0s
gue apresentaram os maiores resultados séo 0s que pensam que a certificacdo
€ necessaria para o futuro e quando ha necessidade de atender algum

mercado especifico.

Opinido dos produtores néo certificados e certificados
em relacao a certificagdo

70
60
50 ~ -
40 @ Nao certificados
30 B Certificados
20
10 T
O I I I
Necesséria Necessaria Dispensavel Necesséria
atualmente para o futuro para atender
mercado
especifico

A figura 3 mostra o que os produtores néo certificados pensam sobre a

certificacdo em relacdo a sua necessidade para a cafeicultura.

De acordo com a figura os produtores certificados possuem uma visao mais
clara da importancia da certificagdo para sua propriedade, em relacdo aos
produtores nao certificados. Mas ambos concordam com que esta seja

necessarias no futuro e também para atender o mercado especifico.



26

6.4 Conhecimento sobre os tipos de certificagdes entre os produtores ndo

certificados e certificados

A figura 4 mostra o resultado sobre conhecimento dos produtores nao
certificados e certificados em relacdo aos tipos de certificacdo. Vé-se que
apesar de nédo serem certificados, os produtores conhecem os tipos existentes,

0 que também acontece entre os certificados.

Conhecimento sobre os tipos de certificacdes
entre os produtores néo certificados e
certificados

80 @ Nao Certificados
40 m Certificados

]
]

processos
certificacfes
Nenhuma
das duas
Outra

Somente de
produtos
Somente de
Os dois tipos
de

Figura 4 - Conhecimento sobre os tipos de certificagbes
entre os produtores néo certificados.

Nos dois casos 0s que apresentaram os melhores resultados séo os
de produtores que conhecem os dois tipos de certificacdo, sendo que no caso
dos produtores certificados 100% dos produtores conhecem os dois tipos de

certificacao.

6.5 Vantagens da certificacédo dos cafés no ponto de vista dos produtores

nao certificados e certificados

Analisando a figura 5 observa-se que para o0s produtores néo
certificados e os certificados a maior vantagem em ser certificado é o valor que

agrega no produto, porém, para os certificados, além do valor agregado ao
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produto outro fator importante para eles € o controle da lavoura, pois para eles
com a rastreabilidade que é necessaria na lavoura fica mais facil de controlar o

gue € gasto na lavoura.

Vantagens da certificacdo dos cafés no ponto de
vista dos produtores nao certificados e certificados

— @ Nao Certificados

|| —E m Certificados
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o) c o o —
@ 3 o
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6.5 — Vantagens na certificacdo

6.6 Maiores dificuldades da certificacdo dos cafés no ponto de vista dos

produtores néo certificados e certificados

Analisando-se a figura 6, para os produtores certificados a maior
dificuldade na certificacdo € o custo, pois ela exige uma maior atencdo e
rastreabilidade em todo o processo da cadeia produtiva, coisa que na visao dos
nao certificados ndo ocorre, pois para eles a maior dificuldade € em se

enquadrar no regulamento da certificadora.
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Maiores dificuldades da certificacdo dos cafés no
ponto de vista dos produtores néo certificados e
certificados

@ Nao Certificados
| Certificados

.

Otempo gasto O custo gasto Dificuldades Outra
até a até a para se
certificacéo certificagdo  enquadrar no
regulamento
da
certificadora

Figura 6 — Maior dificuldade na visdo do produtor sobre a certificacdo

6.7 Conhecimentos dos produtores nao certificados em relacdo as

empresas certificadoras

A figura 7 mostra o resultado da porcentagem de produtores
certificados e nao certificados que conhecem as empresas que certificam.
Pode-se notar que entre os cafeicultores certificados o indice de conhecimento
€ maior do que entre os nado certificados isso se deve por eles participaram

diariamente com as certificagoes.

Porcentagem de produtores néo certificados e certificados que conhecem as
seguintes certificadoras:
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Figura 7 — Porcentagem de produtores que conhecem as empresas certificadoras
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6.8 Visita de técnicos em lavouras nao certificadas

Analisando a figura 8, vé-se que em propriedades nao certificadas, a
regularidade que um técnico visita a propriedade € bem menor do que nas
propriedades certificadas. Isso porque esta lavora ndo exige tanto do produtor

COmo a outra, que precisa de visitas constantes de técnicos.

Periodo médio de visitas dos tecnicos nas propriedades ndo certificados e
certificados
@ N&o Certificados
i ] m Certificados
o ©
§5g Eggg g g 25 €5 88, 3%
225 253E e £ S8 S8 Se? o2
Soe TTES B b 8 E SE S5 s8¢
= & = 5 & = < esE £33
<5} < 5.2 3]
e = = © [7p] <]
B € =

Figura 3 - Regularidade que um técnico visita a propriedade dos produtores
nao certificados.

6.9 Area de atuac&o dos técnicos nas propriedades néo certificadas

A figura 9 compara qual é a principal area de atuagdo do técnico
guando visita a propriedade. Nota-se que o técnico quando solicitado avalia a
lavoura em partes especificas como praga e doengas e nutricdo, apenas na
minoria das vezes que ele avalia a lavoura como um todo. Diferentemente das
lavoras certificadas, que possuem um técnico no local, ou que recebem visitas

destes regularmente.
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Principal area de atuacdo do técnico
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Figura 9 - Principal &rea de atuagdo do técnico na propriedade certificada.

Como pode ser visto, nas lavouras certificadas, 0s técnicos tém
participacéo ativa durante toda a cadeia produtiva, desde as pragas e doencas
até a administracéo e a comercializacédo do produto final.

O resultado é que na maioria dos dois casos o técnico esta presente
em todas as areas, tanto para cafeicultores certificados ou para 0s néo

certificados.

6.10 — Tipo de assisténcia técnica recebida pelos produtores néao
certificados e certificados

Uma grande diferenca entre o tipo de assisténcia técnica € abordada
na figura 10, pois as figuras mostram que entre os produtores ndo certificados
recebem na grande maioria visitas técnicas publicas coisa que é néo € notada

entre os certificados que recebem assisténcia técnica particular.
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Tipo de assisténcia técnicarecebida
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Figura 4 - Tipo de assisténcia técnica recebida pelos produtores certificados.

Nota-se que diferentemente das lavouras ndo certificadas, as lavouras
certificadas possuem assisténcia técnica particular. Uns dos motivos é a exigéncia

constante desse profissional na propriedade durante o todo o ano.

6.11 Obtencéo de novas tecnologias entre os produtores nédo certificados

e certificados

A figura 11 vém mostrar o resultado de como os produtores obtém
novas tecnologias, o resultado que mais se destaca € em relagéo a assisténcia
técnica, isso se deve na confianga que os produtores depositam nos técnicos,
pois véem eles como pessoas estudadas e prontas para indicar os produtos.
Outro dado que merece destaque é que entre os produtores ndo certificados ha
também uma obtenc&do de novas tecnologias através de anuncios da midia o
gue muitas vezes pode ser um gasto desnecessario para o produtor, pois em
muitos casos ndo seria necesséria a aplicacdo de certos produtos, mas a

propaganda foi tdo convincente que o produtor acaba comprando o produto.
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Como obtém novas técnologias
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Figura 11 - Como os produtores néo certificados obtém novas tecnologias.

6.12 Participagdo dos produtores nado certificados em eventos

relacionados a cafeicultura

O que se pode notar na figura 12 que ha uma participacdo de

produtores nesses eventos, mas,

ha também uma grande quantidade de

produtores nao certificados que nao participam de nenhum evento.

@ Nao Certificados

m Certificados

Figura 52 — Porcentagem de produtores néo certificados que participam de cursos,
palestras, congressos/simpdsios, dias de campo ou se ndo participam de nada ou

alguma outra forma de se atualizar.



33

O que se pode notar € que ha uma participacdo de produtores nesses
eventos, mas, ha também uma grande quantidade de produtores né&o

certificados que néo participam de nenhum evento.

6.13 Quantidade de produtores nao certificados que testam novos

produtos em suas lavouras

A figura 13 mostra a porcentagem de produtores que testam novos

produtos em sua propriedade.

Quantidade de produtores que testam
novos produtos em suas lavouras
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Figura 13 — Porcentagem de produtores néo certificados e certificados
que testam novos produtos.

Pode-se observar na figura 13 que os produtores nao certificados, néo
procuram novos produtos, diferentemente dos produtores certificados em que
80% dos produtores certificados testam produtos novos em suas propriedades,

enquanto apenas 20 % nao testam.

6.14 Principal comprador dos produtores néo certificados

Na figura 14 estd a demonstragcdo dos maiores compradores dos
produtores ndo certificados. A maioria dos compradores destes cafés é o

mercado fisico que sdo as cooperativas e 0s armazeéns de comercializacéo,
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pois neles além da féacil negociacdo, muitas vezes os produtores trocam em

produtos que serdo usados na propria lavoura.

Principal comprador
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Figura 14 6- Principal comprador dos produtores nédo certificados e
certificados.

Ja entre os produtores certificados, diferentemente dos nao
certificados, os maiores compradores sédo as exportadoras (80%), que pagam
um valor mais alto pelo seu produto. Isso se deve ao fato desses produtores
estarem de acordo com todos os requisitos exigidos pela exportadora, o que

garante um lucro maior na venda de seus produtos.

6.15 Produtores nao certificados que recebem reajuste pelo seu produto

Observa-se na figura 15 que, os produtores nao certificados, na maioria
das vezes nédo recebem reajuste financeiro pelo seu produto. Isso se deve ao
seu produto ndo atender todas as especificagcbes que o mercado exige. O que

nao ocorre com os cafés certificados.
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Porcentagem de produtores que
recebem um reajuste pelo seu produto
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Figura 157 — Porcentagem de produtores ndo certificados que recebem
reajuste pelo seu produto.

Com isso pode-se notar qgue umas das maiores vantagens dos cafés
certificados é o reajuste do preco do café que ocorre com muito mais
frequéncia do que os nos cafés néo certificados.

O café diferenciado pela qualidade ou o certificado, tendem a receber

um reajuste ou um 4gio por causa da certificacao.
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7 CONCLUSAO

O presente trabalho destacou diferencas entre o entendimento dos
produtores certificados e os nao certificados. Atualmente a grande maioria dos
entrevistados ndo possui a certificacdo, mas tem a consciéncia de que no
futuro sera necessario que todos tenham a certificacdo para conseguir vender
seu produto.

Quanto em relacéo a assisténcia técnica existe a diferenca que todos os
produtores certificados recebem a assisténcia e todos pagam por isso, ja entre
0os nao certificados ha um grande numero de produtores que nao recebem
nenhuma assisténcia técnica 0 que cada vez mais inviabiliza esse tipo de
cafeicultura, pois sem assisténcia o produtor pode estar desperdicando adubos,
corretivos ou até mesmo intoxicando sua lavoura, sendo que muitas vezes
compram produtos por causa das propagandas.

Mas, o maior diferencial entre os produtores certificados e os néo
certificados é em relagéo a o reajuste que o produtor recebe por ser certificado

0 que muitas vezes faz com que a competicdo por mercado seja desigual.
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ANEXO A

Questionario sobre o entendimento de cafeicultores sobre a certificacao

de café levando-se em consideracdo o tamanho da lavoura

Nome:

Endereco:

Cidade:

Telefone:

Tamanho da Lavoura:

( ) 01-10 hectares
()11 - 20 hectares

() acima de 20 hectares

1) Sua lavoura é certificada?
( )Sim
( ) Nao

2) O que vocé acha que a certificagdo é7?

() Necessério atualmente

() Necessario para o futuro

() Dispensavel

( ) Necessaria quando o produtor certifica sua propriedade a fim

diferenciar o produto para atender mercados especificos

3) Que tipo de certificacdo vocé conhece?
() De produto

() De processo

() Os dois tipos

() Nenhuma das duas.

() Outra:
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4) Para vocé qual a maior vantagem na certificacao?

() O preco agregado ao produto

() O reconhecimento do produto pelo mercado

() O controle da producéo (rastreabilidade da lavoura, etc...)
() Nao vejo vantagem na certificagao

() Outra:

5) Qual a maior dificuldade para vocé na certificacdo na sua
propriedade/produto?

() O tempo gasto até se tornar certificado

() O custo da certificadora mais as adaptacbes na propriedade ao
regulamento em questao

( ) As dificuldades para se enquadrar no regulamento da certificadora (Ex:
dificuldade de rastrear seu produto)

() Outra:

6) Qual certificadora ou certificagdo vocé conhece?
() Certificacdo de Comercio Justo (Fairtrade)
() Certificacdo de Produtos Organicos
() Rainforest Alliance
() Utz Certified
() Café Amigo dos Passaros
( ) EurepGap
() Codigo Comum para a Comunidade Cafeeira (4C)
() BSCA (Brazil Specialty Coffee Association = Associacéo Brasileira de
Cafés Especiais)
() Certifica Minas Café
() Outra:

ASSISTENCIA TECNICA

7) Qual a regularidade que um técnico visita sua propriedade?

() Nao recebo assisténcia técnica



de:

41

) Tenho um técnico presente diariamente na minha propriedade
) Semanalmente

) A cada um més

(

(

(

() A cada dois meses
() A cada trés meses

() Em um periodo maior que trés meses
(

) Sempre que solicito a presenca dele

8) Em quais areas ele presta assisténcia?
) Monitoramento e controle de pragas e doencas
) Nutricdo do Cafeeiro

) Meio ambiente

) Administragdo/Comercializagao

(

(

(

() Pos-colheita
(

( ) Emtodas

(

) Outra

9) Sua assisténcia é:
() Publica

() Particular

TECNOLOGIAS

10) Como vocé obtém informacdes sobre novas tecnologias?
() Através de anuancios na midia

() As empresas do ramo de produtos agricolas o procuram
() Assisténcia técnica

() Outra

11) Visando se atualizar, ou seja, buscar novas tecnologias, vocé participa

() Cursos
() Palestras

() Congressos/simpésios
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( ) Dias de campo
() Nenhum
() Outra

12) Vocé testa novos produtos que séo langados no mercado?
( )Sim ( )Nao

COMERCIALIZACAO

13) Como vocé faz a comercializacéo do seu café?

() Mercado futuro/CPR

() Atermo (contrato)

() Exportadoras

() Mercado fisico (Cooperativas/armazéns de comercializacéo)
() Outras:

14) Na venda de seu café, foi contabilizado algum reajuste no preco em
fungéo de certificagéo?
() Sim. Quanto?

( ) Néo.




